Diverse therapeutische Berufsgruppen: Soziale Nachhaltigkeit durch interdisziplinare Zusammenarbeit
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@ Ergebnisse

@ Hintergrund

® interdisziplinare Zusammenarbeit (IPZ) ist ein wichtiger Faktor
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Entwicklungsziele sozialer Nachhaltigkeit e S
e folgende Weiterentwicklungsbedarfe wurden definiert:
A. Kompetenzerweiterung

B. Kommunikation f\ Umsetzung konkreter MalBnahmen

C. Konfliktmanagement \‘y A. Kompetenzerweiterung bei Mitarbeitenden

D. Team-Building Fortbildungsnuggets aus der Psychologie 2025
e ,Motivierung von Rehabilitand:innen® (n=12/54 TN)

‘ Methode e ,Kompetentin schwierigen Gesprachen® (n=12/54 TN)
e ,Zielarbeit mit Rehabilitand:innen® fur die Mitarbeitenden im Empfang/Planung (n=10/16 TN)

Fortbildungs-Video zu ,,MoVo-Zielarbeit mit Rehabilitand:innen® und -Prasentationen

® Strategien des plan-do-check-act-Zyklus G . o1 4 Durchfiih . cssioneller T sakademie.d
(Fischer, 2024’ Becker & Reusch, 2025, S. Abb 1) emeinsame Flanung un urcnrtu runglnterpro essioneller lagungen (pu S-aKkademie. e)

B. Verbesserung der interdisziplinaren Kommunikation

® Online-Austauschplattform (Physicon-App) mit Dokumenten
1. Analyse der und Kommunikationskanalen (z.B. Hausmeisterbuch, Urlaubsplanung)

Ausgangssituation ® monatlicher ,Interdisziplinarer Therapeut:innen Fortbildung® (Beispiele s. Abb. 2)
zu aktuellen Themen mit den Zielen: Austausch, Etablierung gemeinsamer Therapie-
Strategien und Sprache sowie Ermittlung von Optimierungsbedarfen

8. Weiterentwicklung

2. Nachhaltigkeitsvision

7. Verankerung
in Routine

3. Zielformulierung ® Newsletter fur alle Mitarbeitenden (N=109) mit Neuigkeiten aus allen Abteilungen

act plan

® Kennlerntreffen und Hospitationen neuer Kolleg:innen
4. Planung

® Gruppenchat fur die schnelle Kommunikation

check do
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6. Evaluation 5. Umsetzung

konkrete MalRhahmen

Thema: Thema: Nachsorge nach Thema: Fast track im Impuls

Abb. 1: Kontinuierlicher Prozess des Nachhaltigkeitsmanagements Abb. 2: Beispiele Interdisziplinare Nachbehandiung be e TEP Nacbehandiung achBacscheben-0P Verstengs 0P a er Wil
Anmerkungen: Darstellung aus Becker & Reusch (2025) Therapeut:innen Fortbildung  REEIEEENEIRETIE Treffpunkt: Ab 14:30 Uhr im Raum 0-004 Treffpunkt: 14:30 Uhr im Raum 0-004

Schritte der Entwicklung einer Nachhaltigkeitsstrategie orientiert am Plan-Do-Check-Act-Zyklus, Fischer 2024, erganzt

Treffpunkt: 14:30 Uhr im Raum 0-004

C. Verbesserung des Konfliktmanagements

® Mitarbeitenden-Sprechstunde der Psychologie (seit 06-2025)
® bei Bedarf auch externe Konflikt-Mediation

@ Diskussion

® systematisch etablierte MaBnahmen sind von den Mitarbeitenden

D. Team-Building-MaBnahmen
gut angenommen und bewertet worden

® Mitarbeitenden-Profile (impuls-wuerzburg.de/profile/)

e langfristig implementiertes Qualitatsmanagement soll die je nach Lebensabschnitt und individuellen Bedurfnissen der Mitarbeitenden
Zufriedenheit und Bindung der Mitarbeitenden verbessern e Team-Building 2025: Neujahrs-Feier (n =82/109); Volksfest (n=39/109),
® und ist damit auch relevanter Faktor fur die Qualitat der Firmenlauf (n=13/109) und Betriebsausflug (n=42/109)

Rehabilitationsleistungen

Take-Home-Message f\ Befragung zur Mitarbeitendenzufriedenheit
® Dieinterprofessionelle Zusammenarbeit ist ein zentraler Faktor Q‘y Seit 2026 gibt es ein regelmaBiges Qualitatsmanagement zur Mitarbeitendenzufriedenheit QMZ:
far soziale Nachhaltigkeit und den Erfolg der medizinischen Reha. ® jahrliche Befragung aller Mitarbeitenden (in Anlehnung an Instrumente der GpB, z.B. COPSOQ)
e Sie kann durch systematische MaBnahmen zur Kompetenz- ® abteilungsbezogene Auswertungen (wennn 2 5)
entwicklung, Verbesserung der Kommunikation, Konflikt- e Steuerungsgremium zur Diskussion der anonymisierten Ergebnisse
management und Teambuilding optimiert werden. e Bewertung bisheriger MaBnahmen

/= 2\ Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung

Qy e Fortfuhrung bewahrter MaBnahmen

e Etablierung weiterer MaBnahmen

Poster Reha-Kolloquium
2026, Leipzig online

® regelmaBiger Qualitatsmanagementprozess
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